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Erfolgsgeschichten

MARISSA

F E R 1 ENUPARK

Bei der Wald & Welle GmbH
stand die Salesforce
Implementierung, sowie die
Prozess Beratung im Fokus der
Zusammenarbeit.




AUFGABEN Die Wald & Welle GmbH hat mit Marissa Ferienpark
ein neues touristisches Leuchtturm Projekt in
Niedersachsen geschaffen. Hier wurden liber 476

e Sales Cloud ) - .

« Vertriebscontrolling modgrne Ferienhauser und W_ohnungen geb_aut, die

e Integration von an private Investoren als Kapitalanlage veraduBert

Landingpages werden.

e Formulare nach DSGVO

Ziel bei Marissa Ferienpark war es, die

Vertriebsstrukturen des Unternehmens in

Salesforce abzubilden, um ihre Leads und

Vertriebsmitarbeiter noch effizienter steuern zu
BRANCHE konnen.

e Real Estate Durch die Implementierung der Salesforce Sales
Cloud wird unserem Kunden nun ein effizienter und
...................................... meSSbal‘eI’ Vertl‘ieb geboten.
Besonders die Interessentenanfragen der
LINKS zahlreichen Landingpages, landen nun mittels einer
Web to Lead Anwendung in Salesforce und geben
detaillierte Auskunft dariiber, von welcher
Landingpage der Interessent stammt.

e https://www.marissa-
ferienpark.de/de/

Die gesamte Customer Journey wird in Salesforce
abgebildet. Von dem Kontakt iiber die Landingpage,
bis hin zum Vertragsabschluss werden alle Ziele
und Touchpoints dokumentiert.

Neben der Vertriebssteuerung implementierte
hanseflow erganzend automatisierte E-Mails, die an
alle Interessenten direkt nach der Registrierung,
sowie nach bestimmten Zeitabstanden gesendet
werden, um automatisch das Interesse

nachzufassen.
,Wir bedanken uns bei Zusatzlich kiimmerten wir uns um das Newsletter
hanseflow fiir die schnelle Marketing und die DSGVO-konforme
und professione//e Datenverarbeitung von Marissa Ferienpark.

Zusammenarbeit sowie die
zielgerichtete Umsetzung
unserer Salesforce
Anforderungen.”

- Christian Puls
Sales Manager Wald & Welle GmbH
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KONTAKT

IHR PERSONLICHER ANSPRECHPARTNER

Philip Czupras
Tel.: 040 - 180244 90
E-Mail: czupras@hanseflow.de
Internet: www.hanseflow.de



